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Resumen. Las empresas familiares tienen enorme importancia econdmica
social en Argentina y en particular las agropecuarias EFA, sin embargo éstas
trabajan con importantes ineficiencias econdmicas, pocas superan traspasos
generacionales y cuando se disuelven pierden patrimonio y lazos familiares,
entre otras razones, por sus particulares formas de gestién. Tras el propdsito
de generar evidencias sobre el estado de situacion actual de particularidades
de las gestiones de EFA para uso académico cientifico se llevd a cabo un estudio
exploratorio basado en interpretacién de respuestas obtenidas de encuestas
realizadas en el afio 2019 a responsables de veintisiete EFA localizadas
en cinco provincias de Argentina diversificadas y especializadas en rubros
productivos y con diferente patrimonio. En este grupo de EFA los resultados
mostraron, mas alla de las diferencias en localizacién, tipos de produccién y
escalas, importantes debilidades en sus gestiones tales como la informalidad,
la escasa profesionalizacidn, organizaciones poco participativas y democraticas
muy influenciadas por culturas conservadoras y la falta de incorporacién de
conocimientos disponibles para fortalecer las gestiones por desconocimiento
o considerar problemas que afectan la eficiencia productiva y econdmica de la
empresa, la duracién de las EFA y la integridad de las familias propietarias como
poco importantes.
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Particularities of the management of agricultural family businesses in
Argentina

Abstract. Family businesses have enormous social economic importance in Ar-
gentina in particular the family farming companies EFA, however work with sig-
nificant economic inefficiencies, few surpass generational transfers and when
they dissolve, they lose patrimony and family ties among other reasons for their
particular ways of managing. With the purpose of generating evidence on the
current status of particularities of the EFA management for the use academic
scientific, an exploratory study was conducted based on the interpretation of
responses obtained from surveys conducted in the year 2019 by the responsi-
ble for twenty-seven EFA located in five provinces of Argentina diversified and
specialized in productive areas and with different heritage. In this group of EFA
the results showed beyond the differences in location, types of production and
scale, importants weaknesses in their management such as informality, poor
professionalization, non-participatory and dont democratic organizations,
heavily influenced by conservative macho cultural patterns, and that did not in-
corporated available knowledge to strengthen the management because they
dont know or consider as problems that affect the economic productive effi-
ciency of the company, the duration of the EFA and the integrity of the owner

families of little importance.

INTRODUCCION

Se define como empresa familiar agropecuaria (EFA)
al sistema de negocio con inversiones de patrimonio
familiar que produce y comercializa bienes y/o ser-
vicios agropecuarios para el mercado, administrado
al menos por un integrante de la familia que decide
sobre su manejo y destino. En ella se diferencian dos
subsistemas: la empresa, que tiene como finalidad
la inversidn para generar ganancia, incrementando
el patrimonio familiar a la mayor rentabilidad y el
menor riesgo de pérdida; y la familia que incluye a
personas vinculadas por lazos de parentescos cuya
finalidad es la transmision de valores culturales, la
proteccidn, el crecimiento y el desarrollo de sus in-
tegrantes (Suarez et al., 2019).

Las empresas familiares tienen enorme importancia
econdémica vy social en todo el mundo y presentan
grandes fortalezas que las hace mas exitosas que las
no familiares cuando estan debidamente organiza-
das. Cuando ello no ocurre, presentan debilidades
derivadas, principalmente de su informalidad, de

la falta de profesionalizacién, de la falta de planea-
miento de la sucesidn, de la inexistencia de canales
idéneos de comunicacion y, fundamentalmente de
la confusidn de limites, de fondos y de roles entre la
familia y la empresa. Todo ello crea la necesidad de
acudir a procedimientos y herramientas que permi-
tan brindarle una debida sustentabilidad de modo
de posibilitar su continuacion (Antista, 2016).

Segun Barroso Martinez y Barriuso Iglesias (2013),
la empresa familiar ha tenido en los ultimos afios
un desarrollo importante en el ambito académico y
en la investigacién aplicada. A pesar de que pueden
identificarse algunas investigaciones de media-
dos del siglo XX, recién en los 80 se intensifican y
comienzan a tener una creciente participacion en
la investigacidén en temas de la economia de la em-
presa. En el mundo empresarial actual, la empresa
familiar constituye el nucleo sobre el que orbita el
tejido empresarial de cualquier regién desarrollada.
De ella depende gran parte de la creacién de rique-
za, de la generacion de empleo y del bienestar de
todos nosotros. Por ello es importante conocer su
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naturaleza y origenes, sus fortalezas y debilidades
para poder trazar estrategias que refuercen su com-
petitividad y proyecten caminos de futuro.

EnlaArgentinael 75% de las empresas son familiares,
representan el 30% del Producto Bruto Interno y
producen la mayoria de los bienes que consumimos
(Aimetta, 2010). Situacion similar ocurre en el
sector agropecuario, sin embargo, apenas el 30%
de las empresas agropecuarias superan el traspaso
de la primera a la segunda generacién, la mayoria
desaparecen y las menos se venden, y solo 7%
logran llegar a la tercera generacién; entre otras
razones por las dificultades de sucesidn del mando,
la falta de profesionalizacion de sus componentes
y la insuficiencia econdmica como medio de vida
para todos los integrantes en el largo plazo (Eurich y
Suero, 2012).

Las EFA de la region en general no definen de mane-
ra explicita, ni con claridad objetivos y estrategias
diferenciadas para los componentes empresa y fa-
milia. Comienzan estos negocios con la idea de me-
jorar la calidad de vida de la familia y perdurar en el
tiempo, pero a pesar de sus fortalezas, trabajan con
ineficiencias productivas y econémicas, duran poco
tiempo y cuando desaparecen tienen importantes
pérdidas patrimoniales y de vinculos familiares. La
EFA deberia gestionarse por sus propietarios para
que estos dos componentes, empresa y familia fun-
cionen de manera sinérgica tras sus objetivos par-
ticulares, y de no ser posible satisfacer necesidades
de sus integrantes privilegien los vinculos, aun a ex-
pensas de la disolucién de la empresa (Sudrez et al,
2019).

En el afio 2008 con el propdsito de identificar el es-
tado de situacion sobre problematicas de la gestion
de EFA en la zona de influencia de la Universidad
Nacional de Rio Cuarto que permitiera mejorar las
intervenciones educativas y de investigacion tales
como desarrollo, adecuacién e implementacion de
sistemas de informacién de apoyo a la gestiéon y
practicas de educacién formal y no formal, se realizé
un estudio exploratorio basado en la generacion de
un marco conceptual fundamentado en revisiones
bibliograficas; y la aplicaciéon de una encuesta semi-
estructurada a cuarenta y nueve empresas agrico-

las ganaderas de diferentes escalas localizadas en la
zona Centro Sur de la provincia de Cérdoba (Apto et
al, 2008; Miranda et al, 2008).

La ejecuciéon de aquella investigacion permitié
documentar evidencias sobre particularidades
de la gestion, que se daban independiente del
rubro productivo y dimensién del patrimonio,
referentes a caracteristicas socio demograficas
de administradores, integrantes de la familia que
trabajaban o no en la empresa, personas empleadas
extrafamiliares y asesores profesionales; formas
juridicas; sucesidon del patrimonio y de la gestidon de
la empresa; la importancia otorgada a principales
problemas causantes de ineficiencias econdmicas y
fracasos enlos traspasos generacionales;y aplicacion
de medidas de accidn preventivas y reparativas.

Tras el propdsito de generar evidencias sobre el
estado de situacion actual de particularidades de
gestiones de EFA de la region que fundamente in-
tervenciones académicas-cientificas se llevd a cabo
este nuevo trabajo de investigaciéon exploratoria
basado en respuestas dadas por responsables de
veintisiete empresas a la aplicacién de la misma en-
cuesta utilizada en el ano 2008, sumando algunos
nuevos interrogantes. Y se asumié como hipétesis,
gue mas alld de las diferencias en localizacion, ti-
pos de produccién y escalas en las EFA de la region
no han sido importantes las medidas implementa-
das de correccion de debilidades de la gestion tales
como la informalidad, la poca profesionalizacidn, la
forma juridica, la sucesion, y las organizaciones poco
participativas.

El objetivo de este trabajo es describir el estado de
situacion actual de particularidades de la gestion de
empresas familiares agropecuarias de Argentina con
diferentes localizaciones, rubros de produccidn, es-
calas y magnitudes de patrimonio.

MATERIAL Y METODO
Este trabajo se realizd sobre 27 EFA vinculadas a
actividades académicas del grupo de investigacion,

respetando como criterios para su seleccidon: que
realizara al menos una actividad de produccién
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agropecuaria, que comercializara su produccion en
el mercado; que la empresa trabajara con algun
patrimonio familiar; y que la direccidn estuviera en
manos de al menos un integrante familiar.

Para el relevamiento de los datos se utilizé la mis-
ma encuesta semiestructurada elaborada en el afo
2008; a la que se incorporaron nuevas variables de
estudio para profundizar andlisis de problematicas
de gestidn de las EFA tales como objetivos, indica-
dores, metas, herramientas para fortalecer gestio-
nes, fortalezas y debilidades para el desarrollo de la
empresa y la integralidad de la familia. Los princi-
pales aspectos relevados fueron:

Localizacién de la empresa y datos de contacto.

Actividades productivas segun rubro, tamafio y
aportes de éstas a los ingresos de la empresa.

Tamaiio de la empresa: superficies de tierras pro-
pias y arrendadas.

Forma juridica actual clasificada en persona fisica,
sociedad de hecho, accidental, de responsabilidad
limitada o andénima; criterio de eleccién, dentro
de opciones predefinidas, de que siempre fue asi
0 porgue ayudo a resolver mejor los problemas de
herencias, impositivos o comerciales, o desconoce.

Antigliedad y generaciones que dirigieron la empre-
sa: afios en manos de la familia desde ultima sub-
divisiéon y bajo ultima forma juridica; y cantidad de
generaciones que administraron la empresa en la
actual forma juridica.

Sucesidn del patrimonio y de la direccién: si dis-
cutieron o no estos tipos de sucesiones; y de haberlo
discutido, si fueron resueltas o no. En caso de haber
sido resuelto el tiempo que transcurrié y quiénes
fueron los sucesores elegidos. En situaciones que no
lo habian resuelto, los motivos por los cuales no se
resolvid, dentro de opciones, por desconocimiento,
por temor a la muerte, para evitar conflictos, por no
ser considerado el momento adecuado, por tener
hijos chicos, o por presencia de conflictos legales.

Particularidades sociodemogréficas de integrantes
con condicidn heredable de la empresa: parentesco,
edad, género, nivel educativo, profesidn y cercania
de residencia a la empresa. Sobre la poblacion de
dieciséis afios o mds empleo y dedicacién a la em-
presa, a la familia y otras actividades externas a la
familia o empresa. Y para los que trabajaban en
la empresa, antigiiedad y dedicacién a la adminis-
tracién y a la produccion; su relacién con decisiones
de la direccién de acuerdo a diferentes niveles de
influencia; remuneraciones categorizadas por tipos;
y en caso de ser un agronomo o veterinario descrip-
cién de tareas realizadas.

Particularidades socio demograficas de personas
extrafamiliares, mano de obra y profesionales: cate-
goria de empleo o profesidon, ocupacidn, dedicacion,
edad, género, nivel educativo, cercania de residencia
a la empresa, dedicacion y antigliedad a la adminis-
tracidn y a la produccion; su relacién con decisiones
de la direccion de acuerdo a diferentes niveles de in-
fluencia; remuneracién categorizada por tipos; y en
caso de ser un agrénomo o veterinario descripcion
de tareas realizadas.

Herramientas de gestién: indicadores utilizados
en aspectos econdmicos, financieros, productivos,
comerciales, patrimoniales, de organizacion de per-
sonal. Conocimiento y aplicacion de sistemas de cal-
culo desarrollados por este grupo de trabajo y en
aquellos con producciones porcinas si conocian el
Centro de Informacion de Actividades Porcinas CIAP
y aplicaban los sistemas dispuestos en el centro.

Formalidad de la gestién: si conocian y aplicaban
protocolo familiar, reuniones familiares para tomar
las decisiones mas importantes (si realizan o no,
lugares, frecuencia e integrantes que participaban);
si los responsables dedicaban tiempo para la
capacitacion en gestion, interés en capacitaciones y
si usaban programas informaticos.

Priorizacion de problemas que afectan el
funcionamiento y duracion de la EFA: el nivel
de importancia dado en su EFA a problemas

preestablecidos  clasificandolos como  muy
importante, importante, poco importante, no
importante o desconocimiento. Debilidades vy
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fortalezas de las EFA: qué condiciones favorables
y desfavorables consideraban que se encontraban
presentes en la empresa y en la familia para
favorecer el desarrollo econdmico de la empresa y
la integralidad de la familia.

Los datos fueron relevados con una encuesta per-
sonal o cara a cara durante mayo y junio del 2019 por
grupos de estudiantes del curso de grado Adminis-
tracién Rural de Ingenieria Agrondmica de la Univer-
sidad Nacional de Rio Cuarto, con consentimiento
informado. Los encuestadores fueron adiestrados
para intervenir sin inducir la respuesta y despertar
el interés del entrevistado para responder sincera-
mente y de manera completa (Cea D’Ancona, 2005);
y este grupo de investigacidn supervisé la ejecucion.

Los datos relevados fueron chequeados y organiza-
dos en una base de datos; y se analizaron grupos
de variables relacionados a: objetivos e indicadores,
antigliedad, forma juridica, particularidades de los
integrantes con condicién heredable, de los que
se ocupan en la empresa, responsables de las de-
cisiones, personas contratadas como trabajo extra-
familiar y profesionales, herramientas de gestion
utilizadas y priorizacion de problemas que afectan al
funcionamiento y duraciéon de la EFA.

RESULTADOS

Este trabajo describe los resultados relevados sobre
27 EFA localizadas 19 en la provincia de Cérdoba, 3
en Santa Fe, 2 en San Luis, 2 en Buenos Aires y 1
en Mendoza. 19 EFA con ingresos econdmicos su-
periores en un 70 % aportados por un solo rubro
productivo que denominamos especializadas, 15
en agricultura, 1 en porcinos, 1 en produccion de
leche bovina, 1 en produccidn aviar y otra en ovi-
nos; y ocho denominadas diversificadas con mas de
una produccion de rubros agricolas ganaderos cuyos
aportes a los ingresos de cada rubro eran inferiores
al 70 %. Con diferentes magnitudes de patrimo-
nio invertido en capitales fundiarios, de 0 a 2.600
hectdreas de superficies propias. 12 EFA trabajaban
con la totalidad de las superficies propias, 8 con su-
perficies propias y arrendadas y 6 con superficies
totalmente arrendadas. Superficies arrendadas que
fueron entre 0,25 a 3.400 hectareas.

Los analisis de frecuencia sobre las particularidades
de la gestion de estas EFA se presentan agrupados
por aspectos.

Sobre objetivos e indicadores, ninguno disponia de
objetivos escritos, ni de corto ni de largo plazo; y
no discriminaban objetivos empresariales de famil-
iares. El 62% eran decididos por el responsable sin
participacién de otros integrantes de la familia, 19
% con algunos de los integrantes y 19% con todos.
Principalmente mencionaron objetivos productivos
de cdmo mantener o incrementar el nivel de pro-
duccion por aumentos de escalas o productividad;
econdmicos como generar ganancias, disminuir cos-
tos, lograr mejores precios, incorporar nuevos ne-
gocios, incrementar el capital y minimizar riesgo; y
so6lo en una EFA se menciond “obtener beneficios y
mantener la familia en una buena vida econémica”.

A pesar de que sus responsables desean Ia
perdurabilidad de la EFA éstas tienen duraciones
limitadas. La antigliedad de las EFA en manos de la
familia desde la ultima subdivisién en el 76% de los
casos tenian menos de 25 afios y 96 % menos de 50
afios (maximo 62, minimo 3). En tanto bajo la Ultima
forma juridica en el 74% de los casos tenian menos
de 25 afios y 89 % menos de 50 afios (maximo 70,
minimo 2). En los relevamientos del afio 2008 en las
49 EFA se encontraron desde la ultima subdivision
antigiedades minimas de 1 afio y maximas de 81
anos, el 74 % tenia menos de 50 afios y 40 % menos
de 25 afios; y bajo la ultima figura juridica valores
extremos de 1y 35 afios, el 100 % tenia menos de
50 afios y el 86 % menos de 25 afios.

Lasformasjuridicas definidas en general no buscaban
evitar posibles dificultades futuras de las sucesiones
de la propiedad y en la direccidn de la empresa, y
se decidieron sin muchos cuestionamientos por
tradicién o disminuciones de costos impositivos.
El 78% de las EFA se encontraban registradas bajo
la forma juridica de persona fisica o sociedad de
hecho, el 18 % como sociedad andénima y el 4 %
como sociedad de responsabilidad limitada. El 63
% dijeron que mantenian la forma juridica elegida
porque siempre fue asi, el 26 % porque resolvian
mejor sus problemas de herencia, impositivos y
comercialesy el 11 % no sabia. En las mediciones de
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2008 se habian encontrado 88 % de EFA registradas
como persona fisica o sociedad de hecho y 12
% como sociedades andnimas; y 65 % aducia su
decisidon porque siempre fue asi.

La sucesion del patrimonio y de la gestion de la
empresa en la mayoria de las situaciones no la tenian
resueltay los responsables no pensaban en su retiro.
En el 85 % de las EFA los responsables manifestaron
gue tenian confianza en dejar a sus herederos la
direccién de su empresa y del patrimonio, pero
el 63% de los responsables no sabian que harian
con su tiempo libre y en el 62% cémo resolverian
su situacion financiera cuando se retirasen de la
direccion de la empresa.

En cuanto a la sucesion del patrimonio en el 63
% de las EFA dijeron haberla discutido; el 44 % la
habian resuelto; y el resto no, atribuyendo descon-
ocimiento, tener hijos chicos, evitar conflictos legal-
es o sucesorios y temor a la muerte, a conflictos, a
ceder el control; y hacia en promedio 3 afios que lo
habian resuelto (méximo 35, minimo 2). En tanto la
sucesion de la gestion no la habia resuelto el 52%
de las EFA aduciendo los mismos motivos que en la
sucesién del patrimonio; y la habian discutido en el
63 % de los casos.

Al igual que en el estudio del afio 2008 la organi-
zacion social del trabajo de la familia mostré: deci-
siones organizacionales con preferencia de empleo
de varones; poca especializacién; escasa capacidad
para generar empleo en relacién a la cantidad de in-
tegrantes; la dificultad para retener integrantes den-
tro de la empresa (Tabla N2 1).

Propietarios

Total >16 Total
afos
Mujeres 76 67 16
Hombres 83 78 57
Total 159 145 73
Promedio/EFA 6,1 5,6 2,8
Maximo/EFA 14 11 5
Minimo/EFA 1 1 1

Empresa >16

Los integrantes tenian una edad promedio de 38
afos y el 80 % un nivel educativo de secundario
completo o superior; los ocupados en la empresa no
eran los mas jévenes ni poseian mayor formacién
educativa, tenian 41 aios de edad promedioy 74 %
secundario completo o superior; en tanto los ocupa-
dos fuera de la EFA eran mas jovenes y con mayor
nivel educativo, tenian 36 afios de edad promedio y
el 85 % secundario completo o superior.

En cuanto a la ocupacion de los integrantes de la fa-
milia en la empresa se privilegiaban poco las tareas
de gestion. EI 92 % se ocupaba en tareas productivas
y 62 % en gestion; s6lo un 19 % dedicaba un tiempo
superior al 70 % en tareas administrativas; el 93 %
tenian mas antigliedad en tareas de produccion que
en gestién; y el 55 % no tenia remuneracidn por sus
tareas en la empresa. Esta organizacion ocupacional
no difirid a lo observado en el estudio del afio 2008.

Predominaban direcciones unipersonales, no espe-
cializadas, de baja dedicacion horaria, de hombres,
de mas avanza edad y menor nivel educativo que la
media del grupo familiar, principalmente definidas
bajo criterio de primogenitura varén y no remunera-
das. En promedio 1,27 propietarios por EFA; 32 hom-
bres y 1 mujer; edad promedio 50 afios (mdximo 81,
minimo 27); 72 % con nivel educativo secundario
completo o superior; 24 % se dedicaban a la gestién
de manera casi exclusiva; y sélo 58 % tienen remu-
neracion a monto fijo y/o pagos por productividad.

Hogar >16 Extra EFA >16
>6hs/dia  Total >6hs/dia Total >6hs/dia
1 53 34 32 23
33 59 15 33 22
34 112 49 65 45
1,3
4
0

Tabla N2 1. Integrantes propietarios, ocupaciones por género en 26 EFA
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La contrataciéon de personas extrafamiliares eran
pocas, principalmente hombres, ocupados en tar-
eas productivas, con dedicacion exclusiva, de mayor
edad y menos nivel educativo que los propietarios
y poco influyentes en las decisiones de los respons-
ables. En promedio 2 personas por EFA (maximo 10,
minimo ninguna); 96 % eran hombres; 43 % tenian
secundario completo o superior; edad promedio de
43 afios (maximo 70, minimo 21); 71 % se ocupaban
de manera permanente; remunerados de manera
fija y tambien con pagos por productividad; y solo
34 % eran influyentes o muy influyentes en las de-
cisiones.

Los asesores profesionales eran pocos (promedio
1,5 por EFA, maximo 4 y minimo 0), principalmente
hombres (35 hombres y 4 mujeres); 17 contadores
para servicios impositivos, 14 ingenieros agrono-
mos, 6 médicos veterinarios y 2 abogados; edad
promedio 46 afios (maximo 62, minimo 25); 30 de
origen privado y 3 publico, con pagos fijos y por pro-
ductividad, 22 de ocupacién permanente y 13 even-
tuales y 27 eran muy influyentes o influyentes en las
decisiones de la empresa.

Utilizaban pocos indicadores para analisis integrales
de gestion empresarial y software: 55 % de EFA de-
terminaban algunos indicadores financieros, 52 %
productivos; 30 % econdmicos por actividad; 30 %
patrimoniales, 7 % econdmicos globales. Sélo en 4
EFA informaron que usaban hojas de cdlculo y un
programa especifico de gestiéon productiva agricola.
Las EFA con actividad porcina no conocian los pro-
gramas de gestion del CIAP. En 12 EFA decian deter-
minar y/o conocer costos de produccion, 11 margen
bruto, 8 gestidn financiera, 8 balances patrimonia-
les, 7 resultados econdmicos globales, 5 costos de
labores mecanicas, 5 evaluacion de proyectos de
inversion, 2 presupuestos parciales propiamente di-
chos y 1 tablero de comando o cuadro de mando
integral.

Las administraciones eran muy informales y no se
capacitaban: 81 % de las EFA tenian como espacio
fisico para realizar la gestion la cocina, el comedor
del hogar, 15 % lo hacian en oficina fuera del hogar;
solo dos tenian organigrama escrito y una de ésas
descripcién de roles y tareas; y sélo 1 contaba con

un protocolo familiar o reglamento escrito. En sélo
42 % de las EFA los responsables dedicaban tiem-
po para su capacitacion y 2 participaban de algun
grupo de productores. El 80 % de las EFA no tenian
politicas explicitas de remuneraciones, ni retiros y
77 % manejan las finanzas de la empresa y la familia
como caja Unica.

Sobre los problemas que afectan al correcto
funcionamiento y duracién de las EFA destacados
por bibliografias especializadas, en general negaron
o consideraron poco importantes los problemas de
gestion y destacaron como de mayor importancia
factores de escasa modificacién por las decisiones
de la administracién tales como limitaciones
ambientales, impositivas, falta de mano de obra,
de infraestructura de las empresas (Tabla N2 2,
problemas segun nivel de importancia en orden
descendente). Estos resultados son coincidentes
con los encontrados en el estudio del afio 2008.

Ambientales

Impositivos

Escalas de los negocios

Falta de indicadores de control general

Infraestructuras de las empresas

Productivos

Tiempo que dedican a la direccién y
planificacion de la empresa

Infraestructura de servicios externos para las empresas

Administracion o gestion de las empresas
(cantidad, calidad, conflictos, otras)

Comercializacion de productos

Financieros

Mano de obra empleada (cantidad, calidad,
conflictos, otros)

Asesoramientos ( cantidad, calidad, conflictos, otros)

Falta de capacitacion de los responsables de la direccidn

Resistencia a la planificacidn de sus negocios
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Direcciones poco abierta a los cambios

Superposicién de aspectos de la familia en la empresa o
viceversa

Resistencia a la gestion formal

Falta de planificacion en las sucesiones de la direccion

Falta de claridad en la definicidn de objetivos

Falta de participacion de la familia en la direccidon

Legales

Falta de acuerdo en las familias en cdmo organizar sus em-
presas

Conflictos familiares

Juridicos

Falta de acuerdo en las familias hacia dénde dirigir sus em-
presas

Tabla N2 2. Orden descendente de importancia de
problemas

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este grupo de EFA los analisis descriptivos de va-
riables de gestion que afectan la eficiencia produc-
tiva y econdmica de la empresa, la duracion de las
EFA y la integridad de las familias propietarias, mas
alla de las diferencias en localizacién, rubros pro-
ductivos, escalas y patrimonios, muestra patrones
generales de debilidades en aspectos tales como,
la informalidad, la poca profesionalizacion, organi-
zaciones sociales poco participativas, no especializa-
das y poco democraticas con decisiones fuertemen-
te influenciadas por culturas conservadoras, el bajo
nivel de incorporacién de profesionales y de cono-
cimientos disponibles para fortalecer las gestiones
por el no reconocimiento, por desconocimiento o
negacién, de problemas investigados por especialis-
tas que afectan la vida del sistema EFA y los objeti-
vos de los subsistemas familia y empresa.

Respecto a los resultados encontrados en el estudio
realizado en el afio 2008 sobre 49 EFA con distin-
tos patrimonios, se observo en general un estado de
situacion semejante en los aspectos relevados y sélo

algunos avances en temas como la forma juridica, la
resolucion de la sucesion patrimonial y de la gestion,
y el conocimiento y aplicaciéon de herramientas de
apoyo a la gestién.

Se recomienda ampliar la base de casos estudiados
y de problematicas con enfoques interdisciplinarios;
emplear metodologias de tipificacidn que permitan
observar la presencia de tipos con particularidades
de gestiones mas homogéneas dentro de los grupos
y mayores diferencias intergrupales para generar
politicas de intervencidn diferenciadas; y comunicar
a los propietarios sobre estas particularidades de
las EFA, que estan frente a un complejo sistema vy
gue desde la negacion o la busqueda de salidas sin
colaboracion se le hara cada vez mas dificil lograr ci-
clos de vida mads extensos, sin pérdidas econdmicas
y de calidad de vida.
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